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CIRCULAR No 140-2017

Asunto:  “Reglas Practicas Sobre la Reforma Procesal Laboral”.-

ATODOS LOS DESPACHOS JUDICIALES DEL PAiS Y PUBLICO EN GENERAL

SE LES HACE SABER QUE:

La Corte Plena en sesién No. 29-17 celebrada el 4 de setiembre de 2017, articulo VI, dispuso hacer de conocimiento de todos los
despachos judiciales del pais y publico en general las “Reglas Practicas Sobre la Reforma Procesal Laboral’, mismas que

literalmente dicen:

a . - Competencia para conocer los
procesos de calificacion de huelga y
conflictos colectivos de caracter
econdémico social

Los juzgados que por ministerio de ley, conoceran la materia laboral a partir de la
entrada en vigencia de la Reforma Procesal Laboral no tendran competencia para
tramitar y resolver los siguientes asuntos:

a. Calificacion de huelga y paro.
b. Conflictos colectivos de caracter economico social (tribunales de conciliacion y
arbitraje).

Lo anterior se realiza con fundamento en los articulos 116 de la LOPJ y 659 de la
RPL.

La competencia para conocer de esos asuntos sera exclusiva de los juzgados
especializados y mixtos que conocen materia laboral, de la circunscripcion territorial
que corresponda.

PROPUESTAS DE REGLAMENTACION

Seccion I.- Reglas transitorias:

Apartado a.- Aplicaciéon de la ley a
procesos iniciados antes de la entrada
en vigencia de la Reforma Procesal
Laboral

1. En todos los procesos iniciados antes de la entrada en vigencia de la
Reforma Procesal Laboral, se deberan utilizar las reglas sobre cargas y
valoracion probatorias existentes antes de su vigencia.

2. En aquellos procesos que, antes del 25 de julio de 2017, se haya dictado
resolucion sefialando audiencia de recepcion de prueba, se regiran para todos
los efectos por lalegislacion anterior (competencia, medios probatorios,
plazos, desercion, recursos, ejecucion de sentencia, etc.).

3. Todas las resoluciones dictadas antes de la vigencia de la nueva ley procesal
tendran los recursos previstos en la ley derogada (apelacién y casacion para
los asuntos, cuya cuantia lo permita o recurso ante el juzgado de trabajo en
los procesos tramitados en los juzgados contravencionales o tribunales de
trabajo de menor cuantia, cuando asi se disponga).

4. Las sentencias dictadas por los tribunales de trabajo de menor cuantia antes




a.)
b.)

de la entrada en vigencia de la reforma, y que en virtud de la ley derogada,
tengan recurso de apelacién, seran conocidas por el juzgado de trabajo que
corresponda por circunscripcion territorial.

En los procesos iniciados antes del 25 de julio de 2017, donde no exista
sefialamiento para recepcién de prueba, se aplicara la nueva normativa, salvo
en lo que se refiere a cargas y valoraciones probatorias. Verificada la rebeldia,
se emitirad la sentencia anticipada, conforme las reglas de los articulos 506 CT
y siguientes.

Las demandas interpuestas antes del 25 de julio de 2017, en las que no haya
sefialamiento para la audiencia de recepcidn de pruebas, seran tramitadas
conforme a la nueva normativa hasta la resolucion final y ejecucion de la
sentencia.

Dentro del plazo de ley, podran presentarse los recursos contra las
resoluciones dictadas antes del 25 de julio de 2017, en expedientes que
pasaran a conocimiento de otro despacho (debido a la reestructuracion
organica) cuyo término venza después de esa fecha:

Ante el juzgado que tramitaba el proceso.
Ante el juzgado que le corresponda asumirlo.

En el primer supuesto, el recurso debera remitirse al despacho que asume el
proceso, en un plazo maximo de 24 horas.

8.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

No se suspenderan, interrumpiran o modificaran los plazos pendientes de
vencimiento al 25 de julio de 2017, con la entrada en vigencia de la nueva
normativa.

Los despachos que asumen la competencia de procesos, donde haya
resoluciones apeladas, se pronunciaran sobre la admisibilidad de los recursos
conforme a la normativa derogada.

Se hara la admision de la apelacion contra resoluciones emitidas, antes del 25
de julio de 2017, ante el 6rgano que resulte competente para conocer del
recurso conforme la estructura definida por la Corte Plena, con ocasion de la
nueva ley procesal.

Con base en nuestra estructura jurisdiccional, vigente a partir del 25 de julio
de 2017, en todos los procesos laborales, donde se haya admitido el recurso
de apelacion, no se requiere de nueva resolucion que modifique el nombre del
despacho al que se le traslada la nueva competencia funcional.

Las gestiones de adicién o aclaracion de una resolucion dictada antes del 25
de julio de 2017 seranresueltas por el despacho que asume la nueva
competencia, segun las presentes reglas.

Segun la legislacion derogada, se ejecutaran las sentencias dictadas antes del
25 de julio de 2017 y las que se emitan de acuerdo con el sefialamiento previo
a esa fecha.

En los casos de sefialamiento previo al 25 de julio de 2017, lo relativo a las
formas anormales de terminacion del proceso se regird con base en la
normativa derogada. En el supuesto contrario (que no haya sefialamiento), se
procedera conforme a lo estipulado por el articulo 570 vigente.

En los casos de sefialamiento previo al 25 de julio de 2017, se resolveran las
solicitudes de otorgamiento, modificaciéon, sustitucion o levantamiento de
medidas cautelares, con base en la normativa derogada. En los asuntos donde
no haya sefalamiento previo a esa fecha, se regira conforme a la nueva
normativa.

En los procesos iniciados antes del 25 de julio de 2017, en los que se
encuentre pendiente de resolver la excepcion de incompetencia por la materia




17.

18.

o el territorio, debera adecuarse el tramite para que se resuelva conforme las
reglas contenidas en los articulos 436, 437, 438, 439 y 440 del CT.

En los procesos iniciados antes del 25 de julio de 2017, pendientes de resolver
la excepcion de incompetencia por la cuantia, se adecuara su tramite de oficio
segun corresponda, conforme a sus pretensiones principales.

En los procesos iniciados antes del 25 de julio de 2017, en los que esté
pendiente de resolver una recusacion, se adecuara su tramite a lo establecido
en los articulos 441 y 442 del CT vigentes.

Apartado b.- Traslado de expedientes,
sin sefialamiento, por los juzgados
contravencionales a los juzgados de
trabajo (a partir del 25 de julio de
2017)

. Los juzgados contravencionales y de menor cuantia que dejan de conocer

asuntos laborales a partir del 25 de julio de 2017 mantendran competencia
sobre los procesos que estén sefialados para audiencia o en estado de
ejecucion de fallo.

Apartado c.- Sistema de asistencia
legal gratuita

. En las circunscripciones territoriales donde no se haya implementado el

servicio de asistencia legal gratuita por el Poder Judicial y no exista ese
servicio proporcionado por otra organizacion, las personas trabajadoras
podran litigar en estrados judiciales, presentando gestiones “apud acta”, y los
despachos estaran en la obligacion de atenderlas, tomar demandas y
manifestaciones verbales. (Politicas institucionales de acceso a la justicia).

En las circunscripciones territoriales donde se encuentre habilitado el servicio
de defensa legal gratuita por parte del Poder Judicial, y la persona trabajadora
decida actuar y comparecer por si misma conforme la potestad que confiere el
articulo 451 del Codigo de Trabajo, debera presentar sus gestiones por escrito
en los términos de los articulos 451 y 462 del C.T.

La determinacién de si una persona usuaria califica para recibir el servicio de
asistencia legal gratuita por parte del Poder Judicial, le corresponde a la
Defensa Publica.

En los procesos de “Proteccion en fueros especiales y tutela del debido
proceso” en los que la persona trabajadora se apersone por si misma a
interponer la gestion que corresponda por el despido de una trabajadora en
estado de embarazo o lactancia, o una persona trabajadora adolescente o se
alegue un motivo discriminatorio, y no cuente con patrocinio letrado, en la
resolucion que convoca a la audiencia (cuando esto sea procedente conforme
al articulo 542) el despacho debera remitir oficio a la Defensa Publica de la
circunscripcion territorial que corresponda, para que designe a una persona
abogada de asistencia social que atienda esa diligencia (articulo 422, parrafo
final C.T.).

Apartadod.- Prioridad en Ia
tramitacién de procesos

. A partir del 25 de julio de 2017, el tramite y fallo de los asuntos seran por

orden de antigiedad, salvo en procesos de adultos mayores, grupos
vulnerables conforme a politicas institucionales, fueros de proteccion, tutela al
debido proceso, movimientos huelguisticos y de paro y conflictos colectivos de
caracter economico social que tendran prioridad en su tramite.

Se deberan sefialar sin dilacién alguna los asuntos de tramite prioritario, una
vez que quedan listos para esa fase.

Apartadoe.- Designacion de Ia
persona coordinadora en los
despachos laborales que se crean o se
unifican a partir de la vigencia de la
Reforma Procesal Laboral

. Se procedera de acuerdo con la circular n.° 93 del 31 de mayo de 2017 del

Consejo Superior.

En los tribunales de apelaciones que se crean o especializan, se designara a
la persona juzgadora que fungira como coordinadora judicial, en los términos
dispuestos por el articulo 101 de la Ley Organica del Poder Judicial.

Se deberan comunicar esas designaciones al Consejo Superior, al Consejo de
Administracion del Circuito de la circunscripcion territorial al que pertenece y al
Centro de Apoyo, Coordinacion y Mejoramiento de la Funcién Jurisdiccional.

Secciéonll- Reglas sobre Ia
determinacion de la cuantia y Ila

. Al conferirse el traslado de la demanda, se definira la cuantia el proceso, para

definir las reglas a seguir en su tramitaciéon. Sin perjuicio de la oposicion que




complejidad del caso

se haga con la contestacién de la demanda, situacién que valorara la persona
juzgadora al momento de sefalar para la audiencia o, en su caso, en la
audiencia preliminar cuando ese tema sea objeto de discusion.

2. Para los efectos del articulo 519 del CT, a solicitud de parte o de oficio, la
persona juzgadora podra definir que se encuentra ante un caso complejo,
mediante  decisién razonada que emitira al momento de realizar el

Seccion lll.-Normas practicas para la
realizacion de las audiencias orales

sefialamiento para la audiencia preliminar. .

Apartado a.- Publicidad de la audiencia

1. La audiencia dentro del proceso laboral sera publica (articulo 525 del Codigo
de Trabajo). Deberd declararse privada cuando se comprometa la dignidad de
alguna de las partes con la presencia de publico, para lo cual, tomara en cuenta las
siguientes circunstancias.

a. La naturaleza del proceso:

b.  Demandas por acoso sexual o laboral.

C. Cuando se discuta la existencia de actos discriminatorios en los que se pueda
afectar la dignidad de la presunta victima.

d. Cuando se ventilen datos sensibles que, conforme a las politicas de la
institucion, no deban ser de conocimiento publico.

e. Cualesquiera otras situaciones que por analogia se ajusten a estos criterios

siempre a valoracioén de la persona juzgadora que dirige el proceso.

2. Debera efectuarse y razonarse la declaratoria de privacidad de la audiencia en
la resoluciéon que convoca a esa diligencia, para que sea de conocimiento previo de
las partes e intervinientes del proceso.

Apartado b.-Administracion de las
salas de juicio, sefalamientos Yy
manejo de la agenda cronos

1. Es responsabilidad de la persona juzgadora que coordina el
despacho o la que esta designe bajo su direccién, garantizar:

a.) El uso eficiente y efectivo de las salas de juicio designadas para la celebracion
de la audiencia oral.

b.) Que se incluyan los sefialamientos en la agenda cronos, desde el momento en
que se dicta la resolucion respectiva.

c . ) Que no se presenten choques de agenda entre las mismas personas
defensoras publicas o particulares que deban concurrir a otros llamamientos dentro
del mismo despacho u otros que se encuentren interconectados con ese mismo
sistema de agenda electrénica.

d.) Que los procesos que tengan definida alguna prioridad en virtud de una politica
institucional o por mandato legal, se incluyan en la agenda para la celebracion de la
audiencia oral con la celeridad que la ley exija.

2. Al momento de sefalar hora y fecha para la celebracién de la
audiencia, la persona juzgadora debera indicar al o a la responsable de la agenda
cronos, el tiempo prudencial necesario que le requerird cumplir con todos los actos
procesales que demande la realizacion de la fase previa y complementaria del juicio,
para un mejor aprovechamiento de las salas de audiencias.

3. Solo cuando no se cuente con salas de juicios suficientes, se
autoriza a las personas juzgadoras a celebrar las audiencias orales en sus propias
oficinas, si las condiciones de mobiliario, equipo tecnologico y espacio fisico asi lo
permiten. Para este fin, al momento de efectuar el sefialamiento de la audiencia oral,
se considerara la cantidad de intervinientes, personas peritas y testigos que deban
comparecer. Esta regla no aplica en aquellos casos en que deban asistir personas
con alguna limitacion fisica que les dificulte el acceso y que asi lo hayan informado al
ser convocadas. En cuyo caso, se debe celebrar la audiencia en la sala de juicio
disponible.

Apartado c.-Identificacion de las partes
que comparecen a la audiencia

1. La audiencia iniciara a la hora yfecha sefialadas. La persona juzgadora
verificara la identificacion de las partes, sus representantes legales y testigos.
Si algun interviniente previamente convocado asiste tardiamente, asumira el
proceso en el estado en que se encuentre. Cuando exista discusion respecto a
la identidad de alguna parte o sus testigos, con la finalidad de la busqueda de
la verdad real y en cumplimiento de las reglas de acceso a la justicia, quien
dirige la audiencia tratara por todos los medios posibles, de identificar que se
trata de la persona que fue previamente citada.




Apartado d.- Reglas para el desarrollo
de la conciliacion previa

10.

. Conforme lo dispuesto por el articulo 459, las personas trabajadoras estan

facultadas para solicitar la intervencién de los juzgados de trabajo, incluso
antes de la presentacion de cualquier demanda, para buscar una conciliacién
con el empleador.

. Se podra también prestar el servicio de conciliacién previa a solicitud de la

parte patronal, para buscar la solucién de cualquier conflicto que tenga su
origen en la relacion obrero-patronal.

La solicitud no estara sujeta a especiales formalidades e, incluso, podra
gestionarse verbalmente, pero como minimo, se debe identificar a la persona
solicitante, a la presunta persona deudora y el lugar o medio para citarlos a
la comparecencia, el lugar y clase de trabajo, la categoria profesional u oficio,
antigliedad, salario y demas remuneraciones, los rubros reclamados u objeto
del conflicto y el medio para atender notificaciones de la persona gestora, sin
perjuicio de que esta autorice recibir la comunicacion por medio del sistema de
mensajeria de texto del que el Poder Judicial dispone.

Presentada la solicitud de conciliacion previa, se debera ingresar al sistema de
gestiéon para su tramite, pero se debera contar con una identificacion especial
para distinguirla a nivel estadistico de los procesos laborales iniciados con
demanda.

Recibida la solicitud de conciliacion previa, se debera incluir en la agenda
inmediatamente la audiencia respectiva, en un plazo que dentro de las
posibilidades del juzgado permita que se celebre la conciliacibn con la
brevedad posible, y que en ningun caso, podra ser superior al mes. Se le
entregara la cita respectiva a la parte solicitante cuando se reciba la solicitud.

La notificacion de la citacion a la comparecencia de la contraparte podra
efectuarse por cualquier medio que garantice la comunicacién, debiendo
dejarse constancia en la gestion sobre el medio empleado, la hora y fecha de
la comunicacion, si fue efectiva o no, y en caso de que la gestion sea negativa,
las razones por las cuales no se pudo llevar a cabo, en cuyo caso se le
informara al o a la gestionante para que indique sobre la existencia de otros
medios que permitan la citacion de la contraparte.

Vencido el plazo de tres meses sin que pueda notificarse a la contraparte de la
citacion a conciliar por cualquier causa, se archivara definitivamente esta
gestion, debiendo consignarse en la constancia donde se ordena el archivo,
las razones por las que no pudo llevarse a cabo la audiencia en el término
legal previsto.

Notificadas las partes se llevara a cabo la audiencia de conciliacion a la hora y
fecha programadas. Sera atendida por una persona juzgadora especializada
en conciliacion del respectivo centro de Conciliacién disponible en el circuito,
previa coordinaciéon o, en su defecto, por una persona juzgadora del
despacho.

Del resultado de la conciliacion se debera levantar un acta que debe cumplir
los requisitos de validez y eficacia dispuestos para ese acto por la Ley de
Resolucion Alterna de Conflictos y Promocién de la Paz Social, el Cédigo de
Trabajo y demasnormativa concordante. No se consignaran las
manifestaciones hechas por las partes durante la audiencia en el acta y seran
secretas, Unicamente se hara constar que la conciliacion fue negativa, cuando
no se logre alcanzar un acuerdo o los términos exactos y detallados del
convenio, cuando haya una conciliacion total o parcial. La no comparecencia
injustificada de cualquiera de las partes, debidamente citadas a la audiencia
de conciliacion programada dara por concluido ese tramite y producira su
archivo.

Cuando de manera concomitante con la demanda se presente una solicitud de
conciliacion previa, antes de darle curso, se debera agotar el procedimiento
descrito en los apartados anteriores, con la salvedad de que se debe procurar
que la persona juzgadora que celebre la audiencia de conciliacién sea distinta




a la que tiene asignado el expediente para su tramite. Mientras se tramita el
procedimiento de conciliacion previa, el proceso se mantendra en suspenso y
no correra plazo alguno de prescripcion. En caso de que fracase la
conciliacion o que esta no se pueda llevar a cabo por cualquier causa en el
plazo maximo de tres meses previsto en el articulo 459 CT, se debera de

inmadiatn tramitar al racn -

Apartado e.- Reglas para el desarrollo
de la conciliacion durante la fase
preliminar de la audiencia oral

. Conforme lo dispuesto por el inciso 3) del articulo 517 CT, se debe procurar

que la etapa de conciliacién dentro de la fase preliminar de la audiencia oral
sea dirigida por una persona juzgadora distinta a la que tiene a su cargo el
fallo del expediente, preferentemente una persona conciliadora judicial del
centro de conciliacion del circuito, para lo cual se coordinara previamente.

Apartado f.- Reglas para el desarrollo
de la audiencia oral

. A la hora sefalada, la persona técnica judicial del despacho debera recibir a

las partes y representantes, sus documentos de identificacion y se ubicaran en
el lugar que les corresponde.

La persona juzgadora debera brindar, un saludo y su identificacion. Acto
seguido dara una explicacién breve de la metodologia de desarrollo de la
diligencia, la cual incluye: orden de la palabra, respeto y consideracion para
participar, obligacién de apagar el teléfono celular o mantenerlo en silencio,
roles que las partes deben cumplir, potestades de la persona juzgadora, la
utilizacion de los equipos de grabacion de la diligencia y cualquier otra
recomendacion pertinente. En ese mismo momento, se les debera hacer ver a
las partes que, en caso de que no mantengan una conducta de ordeny
respeto, se les podra expulsar de la audiencia, teniéndolas como inasistentes
a partir de ese momento para todos los efectos legales.

Una vez juramentadaslas personas declarantes, serdn ubicadas en un
espacio fisico apropiado, donde no puedan escuchar las declaraciones de las
otras. Rendida su declaracién, se les apercibird que no podran comunicarse
con las demas personas intervinientes en la audiencia, hasta que esta
concluya.

La persona juzgadora debera asegurar, , el pleno respeto de los principios de
oralidad durante la celebracion de la audiencia; promovera el contradictorio
como instrumento de averiguacion de la verdad real; velara por la
concentracion de los distintos actos procesales que corresponda celebrar;
fungird como directora de la audiencia, abriendo y dando por concluidas sus
etapas, otorgando y limitando el uso de la palabra conforme las reglas del
articulo 529 CT, disponiendo sobre los aspectos importantes que deben
hacerse constar en el acta y realizando todas las actuaciones necesarias, para
que el debate transcurra ordenadamente. Igualmente velard que se cumpla
con el etiquetado preestablecido para la grabacion de las audiencias.

En la audiencia se debe velar para que se garantice el principio de
contradictorio, dandole audiencia oral a la contraparte de todas las gestiones
que formule cualquiera de los y las intervinientes. Las resoluciones que la
persona juzgadora dicte durante el curso de la audiencia se deberan sustentar
oralmente, dando las razones de hecho o de derecho que las motiven.

Los traslados que se den en las audiencias seran sumarisimos, para ser
evacuados de forma inmediata, de tal manera que no constituyan un obstaculo
para el normal desarrollo de la actividad.

El recurso de revocatoria se dispondra contra las resoluciones orales que se
dicten enla audiencia, el cual debera ser formulado verbalmente por las
partes, una vez que la persona juzgadora comunique su resolucion.

Debera sustanciarse oralmente en el mismo acto el recurso de apelacion
formulado contra alguna resolucién que se emita durante la audiencia. Si las
partes interponen la apelacion respectiva, y lo resuelto no le pone fin al
proceso, se reservara la apelacion para ser conocida junto con el recurso que
proceda contra la sentencia. Se debera dejar constancia de esa circunstancia
en el acta respectiva y se etiquetara en el sistema de grabacion
correspondiente. Si la resolucion impide la continuacién de la audiencia, y una
parte interpone en el acto el recurso de apelaciéon verbalmente, se le debera




emplazar a la contraria en la misma diligencia, para que en el plazo de tres
dias y por escrito, conforme lo dispuesto por el articulo 591 CT, presente la

Apartado g.- Reglas para la repeticion
de la audiencia oral de juicio anulado

. Cuando él o la superior anule una sentencia porque no se dicté dentro del

plazo legal, sefialara las pruebas, actos y actuaciones que deben repetirse.

La persona juzgadora distinta a la que emiti6 el fallo anulado debe repetir la
audiencia al mes siguiente del recibo de la sentencia anulada.

En la eventualidad de que a la nueva persona juzgadora le anulen el fallo y no
haya otra persona integrante ordinaria, se acudira a la lista de suplentes del
despacho; en el evento de que no se logre resolver bajo esa alternativa el
asunto, se acudira a las reglas previstas en el numeral 29 de la Ley Organica
del Poder Judicial.

Apartado h.- Reglas especiales para el
desarrollo de la audiencia oral en
asuntos de evidente complejidad

a.
b.

c.)
d.)
e)

. Para determinar la complejidad de un asunto, se tomaran en cuenta:

la naturaleza de las pretensiones;
la cantidad de intervinientes;
la abundancia de prueba util y necesaria;

la cantidad y naturaleza de las excepciones opuestas;

cualquier otra causa objetiva y razonable que lo amerite.

2. En la resolucién que convoca a la audiencia oral, se debera declarar de

manera fundada que el asunto es de naturaleza compleja, y se convocara a
las partes a la audiencia preliminar, la cual se debera celebrar dentro del
siguiente mes, al tenor de lo normado en el articulo 513. En la resolucién que
convoca a la audiencia preliminar, se debera emitir pronunciamiento sobre la
prueba admitida Unicamente para esa audiencia.

Previo a finalizar la audiencia preliminar celebrada en los asuntos declarados
complejos, la persona juzgadora debera referirse a la admisibilidad de la
prueba parala audiencia complementaria o de juicio y a los demas asuntos
indicados en el articulo y efectuara el sefialamiento de la audiencia
complementaria o de juicio, la cual se debera llevar a cabo en el plazo maximo
de un mes contado desde el momento en que la audiencia preliminar concluy6.

En estos casos, se dictara de inmediato la parte dispositiva del fallo de forma
oral, sefialando hora y fecha dentro de los cinco dias siguientes para la
entrega a las partes del texto integral del fallo.

. Cuando al cierre de la audiencia de la fase complementaria resulte que el

asunto se torna complejo o con abundante prueba, podra prorrogarse por
cinco dias mas, en cuyo caso, motivara la ampliacién del plazo para emitirlo de
forma integral dentro de ese término.

Para los efectos de ampliar el plazo para el dictado del fallo, debera razonarse
la declaratoria de asunto complejo o de la existencia de abundante prueba, y
debera estar amparado en circunstancias objetivas que eviten el uso abusivo
de esta figura en detrimento del servicio publico.

Apartado i.- Reglas para |Ia
incorporacion del uso de Ia
videoconferencia u otros sistemas de
videollamada dentro del desarrollo de
la audiencia oral

Es prohibido delegar en una autoridad judicial distinta a la que va a fallar el
asunto, la realizacién de cualquier acto propio de la audiencia, incluyendo la
recepcion de prueba testimonial o pericial (435 del C.T).

. Cuando se debaevacuar una prueba testimonial, pericial, confesional o

declaracion de parte, y la persona compareciente resida en un domicilio que
corresponda a otra circunscripcién territorial distinta a la del juzgado y se
encuentre impedida por una causa justificante para apersonarse hasta ese
despacho, o se considere que, por razones de vulnerabilidad o algun otro
criterio vinculado al derecho de acceso a la justicia, no es conveniente que se
traslade hasta el sitio donde se llevara a cabo la audiencia oral, podran
utilizarse, como alternativa para incorporar esa prueba ala audiencia, la
videoconferencia y otros mecanismos de videollamada, siempre y cuando se
encuentren operando en la institucién y permitan el contradictorio y el derecho
de defensa. Para tal efecto, cuando seadmita una solicitud de
videoconferencia, o de oficio se aprecie que es necesario acudir a ese
mecanismo, el despacho debera llevar a cabo las coordinaciones necesarias




con las administraciones regionales de ambos circuitos judiciales para habilitar
el uso de esa herramienta tecnolégica para la evacuacion de esa probanza,
asegurandose de informarle a la parte, a través del citatorio respectivo o por
medio de la parte proponente, sobre el lugar, la hora y la fecha para la
realizacion de esa diligencia.

El juzgado deberé efectuar la solicitud para el uso del sistema de
videoconferencia utilizando los formularios respectivos definidos por la
Direccion Ejecutiva en sus circulares (5 del 11 de febrero de 2010 y 5 del 24
de febrero de 2017).

. Cuando a la audiencia oral una perita o perito oficial se deba presentarse un

circuito judicial distinto al del juzgado, debe incorporarse ese tipo de pruebas
mediante el uso de la videoconferencia, para lo cual el despacho debera
efectuar las coordinaciones necesarias en los términos expresados en los
anteriores apartados.

L a Administracion encargada de recibir a la persona usuaria estara en la
obligacién de verificar que corresponda a la identidad de la persona llamada a
comparecer, asi como testigos, peritas y peritos a la audiencia oral dentro del
proceso laboral, requiriendo su documento oficial de identidad y
confeccionando la constancia respectiva, que remitira de inmediato por los
medios electrénicos disponibles al despacho que tramita el proceso.

Apartado j.- Reglas para la realizacién
de audiencias en procesos con
pretensiones sobre seguridad social

En los procesos con pretensiones sobre seguridad social, se convocara a la
audiencia Unicamente cuando sea necesario evacuar prueba no documental o
exista discrepancia respecto de la pericia. Cuando se trate de peritas y peritos
médicos del Poder Judicial, se les recibira su informe mediante el sistema de
videoconferencia cuando en el despacho se cuente con ese recurso.

En los procesos con pretensiones sobre seguridad social, en los que se
requiera la valoracién de peritos y peritas oficiales, se ordenara la pericia
médica con el traslado de la demanda.

Debera rendirse la prueba pericial por escrito e incorporarse al expediente
para ser valorada en sentencia.

La celebracion de una audiencia oral a la que las peritas y los peritos deban
comparecer (presencialmente o por videoconferencia), se sefalara
Unicamente en aquellos casos en los que, como prueba complementaria o
para mejor resolver, el juzgado haya admitido la prueba pericial particular y
exista discrepancia entre esta y la oficial. La persona juzgadora debera valorar
cada solicitud de prueba para mejor resolver y pronunciarse sobre su
admisibilidad.

Apartado k.- Reglas para la realizacion
de audiencias en procesos de menor
cuantia

. Se tramitaran y resolveran los procesos de menor cuantia pendientes de fallo

al 25 de julio de 2017, con base en la ley derogada, pero se realizaran su
juicio y fallo de forma unipersonal, consignandose mediante un acta laconica.

Deben tramitarse los nuevos procesos de menor cuantia en una sola
audiencia oral y de manera unipersonal.

En este dUltimo supuesto, se debera dictar la sentencia en forma oral
inmediatamente en la misma audiencia, y se transcribira Unicamente la parte
dispositiva y se registrara el contenido de la audiencia y la fundamentacién del
fallo en el sistema de grabacion de audio.

. Solo se hara la redaccioén integral de la sentencia a peticion de cualquiera de

las partes, en cuyo supuesto, la persona juzgadora lo debera hacer dentro de
los cinco dias siguientes a la audiencia, plazo que sera improrrogable.

Apartadol.- Justificacion de
inasistencia de las partes y de las
personas profesionales en derecho
que intervienen en el proceso

Las partes estan en la obligacion de comparecer a la audiencia oral, a la hora
y fecha sefialadas. Debera llevarse a cabo esa actuacién procesal siempre
que concurra al menos una de las partes.

En caso de que solo comparezcan los testigos de cualquiera de las partes, la
persona juzgadora tendra la potestad de recibirlos en el acto, para resolver
con acierto el fondo del asunto, con el caracter de prueba para mejor resolver.




Seccion V.- Proceso especial de
proteccion de fueros especiales y
tutela del debido proceso

Apartado a.- Curso de la acciéon y
desacumulacion de pretensiones

. Bajo el proceso especial de proteccion de fueros especiales y tutela del debido

proceso, Unicamente podran tramitarse las pretensiones derivadas de la
relacion de los articulos 540 y 542 del Codigo de Trabajo.

. Deberan desacumularse las pretensiones que se incluyan en la solicitud de

tutela que correspondan a un proceso distinto, de oficio para ser cursadas en
un nuevo expediente conforme el procedimiento que las rija.

. El curso de las pretensiones que correspondan al proceso de tutela debera

efectuarse en el plazo maximo de 24 horas contemplado en el articulo 543 del
Cédigo de Trabajo.

. La parte podra presentar la tutela por si misma, sin necesidad de contar con

patrocinio letrado, pero cuando deba sefialarse audiencia oral, el juzgado
debera solicitar a la oficina de la Defensa Publica, la designacion de una
persona abogada de asistencia social para la atencion de esa audiencia.

SecciénV.- Creacion y
funcionamiento de los centros de
gestion de la persona usuariaen
materia laboral

1)

Los centros de gestion para la persona usuaria les permitiran a las partes e

intervinientes del proceso laboral efectuar consultas en linea (on line) de sus
expedientes, radicados en el juzgado de trabajo que comparta circunscripcion
territorial con el centro de gestién respectivo, asi como la presentacion de escritos en
formato electrénico para que sean trasladados hacia la oficina designada para el
tramite de su expediente.

2.

Se crean los siguientes centros de gestion en despachos que dejan de conocer

de los asuntos laborales:

2.1.- Primer Circuito Judicial de San José:
Juzgado Contravencional de Santa Ana
Juzgado Contravencional de Mora

Juzgado Contravencional de Turrubares
Juzgado Contravencional de Escazi

Juzgado Contravencional de Pavas

2.2.-Tercer Circuito Judicial de San José:
Juzgado Contravencional de San Sebastian
Juzgado Contravencional de Alajuelita
Juzgado Contravencional de Aserri

Juzgado Contravencional de Acosta

2.3.-Primer Circuito Judicial de Alajuela:
Juzgado Contravencional de Poas
Juzgado Contravencional de Atenas

2.4.-Tercer Circuito Judicial de Alajuela:
Juzgado Contravencional de Valverde Vega
Juzgado Contravencional de Naranjo
Juzgado Contravencional de Palmares

2.5.-Circuito Judicial de Cartago:

Juzgado Contravencional de La Unién
Juzgado Contravencional de Alvarado
Juzgado Contravencional de Jiménez

2.6.-Circuito Judicial de Heredia:
Juzgado Contravencional de Santo Domingo
Juzgado Contravencional de San Isidro
Juzgado Contravencional de San Rafael

Juzgado Contravencional de San Joaquin de Flores

2.7.- Segundo Circuito Judicial de Guanacaste:
Juzgado Contravencional de Hojancha




2.8.-Circuito Judicial de Puntarenas:
Juzgado Contravencional de Esparza
Juzgado Contravencional de Montes de Oro
Juzgado Contravencional de Parrita

3.) Los centros de gestion para la persona usuaria contaran con un area especifica
habilitada en su manifestacion o en otra area dentro del despacho dispuesta con ese
proposito, donde se cuente con el equipo de computo y herramienta de escaner
necesarios para que la persona usuaria pueda consultar de manera remota el
expediente en donde figure como parte, interviniente, o autorizada, y presente,
personalmente o a través de terceros, los escritos y gestiones que requiera formular
para instar el proceso laboral.

4 . ) L aDireccién Ejecutiva, las Administraciones regionales y la Direccion de
Tecnologia de la Informacién deberan asegurar, conforme sus competencias, que el
centro de gestiéon se encuentre debidamente habilitado en las oficinas descritas en la
Seccién V, apartado 2, de estas reglas practicas.

5.) La persona juzgadora coordinadora y la persona coordinadora judicial deberan
velar porque el personal del despacho que tenga a cargo la atencién del centro de
gestién se encuentre debidamente capacitado en el manejo de las herramientas
informaticas “Gestion en Linea”, “Escritorio Virtual” y cualquier otra que se requiera.
Para ello debera haber un control de capacitaciones en la oficina que debera
actualizarse periddicamente, girando instrucciones a quienes no se encuentran
capacitados para que matriculen los cursos virtuales respectivos.

6.) Los centros de gestion recibiran los escritos y documentos que presenten las
partes o intervinientes de un proceso laboral tramitado en un despacho al que
tengan acceso a través del sistema de gestion en linea, y deberan asegurarse de
que el documento conste agregado al expediente en la fecha en que fue presentado
por la persona gestora. En caso de que se presente algun problema de
comunicacion a nivel de sistemas informaticos, se debera dejar constancia de ese
hecho en la razon de recibido del documento, y se debera diligenciarlo al juzgado de
trabajo que corresponda una vez que se restablezcan los sistemas. Para todos los
efectos, se tendra por presentada la gestion a la hora y fecha que se consignen en
la razén de recibido confeccionada por el centro de gestion.

7.) Los centros de gestién estaran habilitados para recibir documentos y consultas
de expedientes laborales durante todos los dias y horas habiles que laboren. No se
entenderan como habiles las horas en que esos despachos deban permanecer
habilitados, atendiendo disponibilidades propias de las materias que conocen
conforme su competencia o aperturas efectivas dentro de cierres colectivos o en
otros periodos cuando los despachos laborales del pais permanezcan cerrados.

8.) El personal encargado de la atencion de los centros de gestion debera brindar
la informacion de los expedientes laborales y debera atender las consultas de las
personas usuarias y de los y las intervinientes legitimados para actuaren el
expediente. En caso de que la persona usuaria lo requiera, se le debera poner en
contacto con la persona técnica judicial encargada de la tramitacion del expediente
via telefénica o se le debera suministrar el niUmero respectivo para que pueda hacer
consultas de informacién basica no reservada sin necesidad de asistir a las oficinas
judiciales.

9 . ) Loscentros de gestion podran funcionar como medios alternativos de
comunicacion entre la persona usuaria y la persona designada como abogada de
asistencia social, para la presentacion de la demanda y las subsiguientes
actuaciones procesales que incluyen la participacion en las audiencias convocadas
dentro del proceso.

San José, 7 de setiembre de 2017

Licda. Silvia Navarro Romanini
Secretaria General
Corte Suprema de Justicia
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